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Beste heer Aydin,

Je hebt de afgelopen periode een aantal betalingsherinneringen van ons ontvangen. Dat komt omdat
je nog € 1.119,35 aan ons moet betalen.

We willen voorkomen dat we je energiecontract moeten beéindigen. Daarom krijg je nog een laatste
kans om te betalen. In deze brief lees je hoe dit werkt.

Het gaat om de volgende energiecontracten:

Zo houd je je energiecontract
Wil je je energie bij Essent houden? Betaal dan binnen 14 dagen na de datum op deze brief het

bedrag van€ 1.119,35.

Maak dit bedrag over naar:

Rekeningnummer,

- Opnaam van: Essent Retail Energie B.V.

- Omschrijving: Klantnumm_

Wat als ik niet of te laat betaal?

Betaal je niet binnen 14 dagen na de datum op deze brief? Dan beéindigen we je energiecontract

per 25 augustus 2026. Zonder energiecontract kan de netbeheerder je afsluiten van stroom en/of
gas. Je krijgt dan geen energie meer.

Wat gebeurt er als mijn energiecontract stopt?
- Je betaalt nog voor je energieverbruik tot de datum waarop we je energiecontract beéindigen.
Het openstaande bedrag kan dus nog oplopen.
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- Als jede eindrekening niet betaalt, vragen we hulp aan een incassobureau. Zij nemen contact met
je op. Vaak moet je hiervoor extra betalen.

- De afsluiting en eventuele heraansluiting door de netbeheerder kost geld. Deze kosten moet je
zelf betalen.

- Wilje een energiecontract afsluiten bij een nieuwe energieleverancier? Dan kan die een
waarborgsom vragen. Dit is een bedrag dat je moet betalen als er een kans bestaat dat je je
energierekening niet (altijd) kunt betalen.

Hulp bij geldzorgen
Betalen is voor veel mensen moeilijk. Gelukkig zijn er verschillende organisaties om je te helpen. Op
geldfit.nl/essent vind je tips en krijg je gratis en anoniem persoonlijk advies.

Heb je nog vragen?
Op essent.nl/incasso vind je meer informatie over ons incassoproces en lees je wat je kunt doen als je
niet kunt betalen. Kom je er niet uit? Neem dan contact met ons op via essent.nl/klantenservice.

Met vriendelijke groet,

Klantenservice Essent



